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2. PRESENTAZIONE DELLA CLASSE

1
2
3 .. )
4 Numero alunni ripetenti
5
6
7 //
8
9
Numero alunni promossi
10 ) 5 :
in 5 per meriti propri
11
12
13
14
15
16 Numero alunni promossi
in 5” con Debito
17 Formativo
18
19
20
21
7 Numero alunni
diversamente abili
23
24 //
25
26 Numero alunni con
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27
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2.1 Situazione di partenza con riferimento ai risultati dello scrutinio finale
A.S. 2015-2016 e A.S. 2016-2017

) credito
s credito . o
alunni . oo scolastico 4
scolastico 3° anno
anno

Legenda: ® (ripetente) * (debito formativo)
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2.2 Situazione al 15 Maggio 2018

DEBITO FORMATIVO
Dir. (I;:b' cslflf Lab. Sc
Alunni Ita | Sto | Ing | Mat | Ted. | Tec. o8 . | enog )
: Ali Mot
Am. Sala
Cuc. | m

Legenda: D.F.: A (superato) - D.F.: A* (non superato) - D.F.: P (parzialmente superato)




2.3 Situazione al 15 Maggio 2018

PROFITTO
Livello Livello Livello
MATERIE Alto Medio Basso

(8/9/10) (6/7) (Infer.6)
RELIGIONE 10 12
ITALIANO 16 8
STORIA 2 16
MATEMATICA 6 20
LINGUA INGLESE 1 13 12
LINGUA TEDESCO 3 17 6
DIRITTO E TECNICHE AMMINISTRATIVE 2 17 7
DELLA STRUTTURA RECETTIVA
LABORATORIO DI SERVIZI ENOGASTRONOMICI 3 15 8
SETTORE SALA E VENDITA
SCIENZA E CULTURA DELL’ALIMENTAZIONE 3 17 6
LABORATORIO DI SERVIZI ENOGASTRONOMICI 14 12
SETTORE CUCINA
SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE 5 11 10

(dalla presente tabella sono stati esclusi i due alunni non frequentanti)

(quattro alunni non si avvalgono della religione cattolica)




2.4 Situazione al 15 Maggio 2018
FREQUENZA

alunni

assidua

regolare

discontinua | irregolare

Legenda: ASSIDUA numero ore di assenze <88
REGOLARE numero ore di assenze compreso tra 88 e 150 escluso
DISCONTINUA  numero ore di assenze compreso tra 150 e 264 incluso
IRREGOLARE numero ore di assenze > 264
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3. PECUP

Profilo educativo, culturale e professionale dello studente a conclusione del secondo ciclo del

sistema educativo di istruzione e formazione per gli Istituti Professionali
Indirizzo:
Servizi per ’enogastronomia e I’ospitalita alberghiera

I1 Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi per I’enogastronomia e
P’ospitalita alberghiera” ha specifiche competenze tecniche, economiche e normative nelle
filiere dell’enogastronomia e dell’ospitalita alberghiera, nei cui ambiti interviene in tutto il ciclo
di organizzazione e gestione dei servizi.

Risultati di apprendimento COMUNI

1.

10.

11.

12.

A conclusione dei percorsi degli istituti professionali, gli studenti sono in grado di:

agire in riferimento ad un sistema di valori, coerenti con i principi della Costituzione, in base
ai quali essere in grado di valutare fatti e orientare i propri comportamenti personali, sociali e
professionali;

utilizzare gli strumenti culturali e metodologici acquisiti per porsi con atteggiamento
razionale, critico, creativo e responsabile nei confronti della realta, dei suoi fenomeni e dei
suoi problemi, anche ai fini dell’apprendimento permanente;

utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze
comunicative nei vari contesti: sociali, culturali, scientifici, economici, tecnologici e
professionali;

riconoscere le linee essenziali della storia delle idee, della cultura, della letteratura, delle arti
e orientarsi agevolmente fra testi e autori fondamentali, a partire dalle componenti di natura
tecnico-professionale correlate ai settori di riferimento;

riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali, dell’ambiente naturale ed antropico,
le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le
trasformazioni intervenute nel corso del tempo;

stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali, sia in una
prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro;

utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai percorsi di studio per
interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro;

riconoscere il valore e le potenzialita dei beni artistici e ambientali;

individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche
con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete;

utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento
disciplinare;

riconoscere 1 principali aspetti comunicativi, culturali e relazionali dell’espressivita corporea
ed esercitare in modo efficace la pratica sportiva per il benessere individuale e collettivo;

comprendere e utilizzare i principali concetti relativi all'economia, all'organizzazione, allo
svolgimento dei processi produttivi e dei servizi,




13.

14.

13

16.

17.

18.

utilizzare 1 concetti e i fondamentali strumenti delle diverse discipline per comprendere la
realta ed operare in campi applicativi;

padroneggiare 1'uso di strumenti tecnologici con particolare attenzione alla sicurezza nei
luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell'ambiente e del territorio;

individuare i problemi attinenti al proprio ambito di competenza e impegnarsi nella loro
soluzione collaborando efficacemente con gli altri;

utilizzare strategie orientate al risultato, al lavoro per obiettivi e alla necessita di assumere
responsabilita nel rispetto dell'etica e della deontologia professionale;

compiere scelte autonome in relazione ai propri percorsi di studio e di lavoro lungo tutto
l'arco della vita nella prospettiva dell'apprendimento permanente;

partecipare attivamente alla vita sociale e culturale a livello locale, nazionale e comunitario.

Risultati di apprendimento Settore SERVIZI

19.

20.

21

22.

23,

24.

23,

26.

riconoscere nell'evoluzione dei processi dei servizi, le componenti culturali, sociali,
economiche e tecnologiche che li caratterizzano, in riferimento ai diversi contesti, locali e

globali;

cogliere criticamente i mutamenti culturali, sociali, economici e tecnologici che influiscono
sull'evoluzione dei bisogni e sull'innovazione dei processi di servizio;

essere sensibili alle differenze di cultura e di atteggiamento dei destinatari, al fine di fornire
un servizio il piu possibile personalizzato;

sviluppare ed esprimere le proprie qualita di relazione, comunicazione, ascolto, cooperazione
e senso di responsabilita nell'esercizio del proprio ruolo;

svolgere la propria attivita operando in équipe e integrando le proprie competenze con le
altre figure professionali, al fine di erogare un servizio di qualit;

contribuire a soddisfare le esigenze del destinatario, nell’osservanza degli aspetti
deontologici del servizio;

applicare le normative che disciplinano i processi dei servizi, con riferimento alla
riservatezza, alla sicurezza e salute sui luoghi di vita e di lavoro, alla tutela e alla
valorizzazione dell'ambiente e del territorio;

intervenire, per la parte di propria competenza e con I’utilizzo di strumenti tecnologici, nelle
diverse fasi e livelli del processo per la produzione della documentazione richiesta e per
I’esercizio del controllo di qualita.

Risultati di apprendimento Indirizzo Servizi per ’enogastronomia e I’ospitalita alberghiera

27.

28.

29,

30.

31.

utilizzare le tecniche per la gestione dei servizi enogastronomici e 1’organizzazione della
commercializzazione, dei servizi di accoglienza, di ristorazione e di ospitalita;

organizzare attivita di pertinenza, in riferimento agli impianti, alle attrezzature e alle risorse
umane;

applicare le norme attinenti la conduzione dell’esercizio, le certificazioni di qualita, la
sicurezza € la salute nei luoghi di lavoro;

utilizzare le tecniche di comunicazione e relazione in ambito professionale orientate al
cliente e finalizzate all’ottimizzazione della qualita del servizio;

comunicare in almeno due lingue straniere;
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32.

33.
34.

reperire ed elaborare dati relativi alla vendita, produzione ed erogazione dei servizi con il
ricorso a strumenti informatici e a programmi applicativi;

attivare sinergie tra servizi di ospitalita-accoglienza e servizi enogastronomici;

curare la progettazione e programmazione di eventi per valorizzare il patrimonio delle risorse
ambientali, artistiche, culturali, artigianali del territorio e la tipicita dei suoi prodotti.
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3.1. QUADRO ORARIO

MATERIE DI INSEGNAMENTO
Area Comune

CLASSE
v

CLASSE
\%

S. 0. P.

ITALIANO

S.0.

STORIA

NS IR N

LINGUA INGLESE

S.0.

MATEMATICA

S.0.

SCIENZE MOTORIE

N | W | W[N]

RELIGIONE (per coloro che se ne avvalgono)

TOTALE H.

15

15

Area di indirizzo

LINGUA STRANIERA (Tedesco)

S.0.

DIRITTO E TECNICHE AMMINISTRATIVE
DELLEA STRUTTURA RICETTIVA

S.0.

LABORATORIO DI SERVIZI ENOGASTRONOMICI
SETTORE CUCINA

0.p.

SCIENZA E CULTURA DELL’ALIMENTAZIONE

S.0.

LABORATORIO DI SERVIZI ENOGASTRONOMICI
SETTORE SALA E VENDITA

0.p.

TOTALE H.

17

17
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5. PERCORSO FORMATIVO: TAVOLE SINOTTICHE PER DISCIPLINA

TAYV 1: Religione Cattolica

TAV 2: Italiano

TAV 3: Storia

TAV 4: Matematica

TAV 5: Lingua e civilta tedesca

TAV 6: Lingua e civilta inglese

TAYV 7: Diritto e tecniche amministrative della struttura ricettiva

TAYV 8: Scienza e cultura dell’alimentazione

TAV 9: Laboratorio dei servizi enogastronomici settore cucina

TAV 10: Laboratorio dei servizi enogastronomici settore sala e vendita

TAV 11: Scienze motorie e sportive

13
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6. ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO

L’alternanza scuola-lavoro, istituita tramite L. 53/2003 e Decreto Legislativo n. 77 del 15 aprile 2005
e successivamente innovata e regolamentata con i D.P.R. 15 marzo 2010, n. 87(art 8 punto 3, dice
che le ore sono 132.), 88 € 89 e ridefinita dalla legge 13 Luglio 2015 n. 107 si presenta come un’offerta
coerente ai bisogni di un sapere professionale adeguato alle nuove esigenze del territorio e mira a
perseguire le seguenti finalita:
e Collegare la formazione in aula con I’esperienza pratica in ambienti operativi reali;
e Favorire I’orientamento dei giovani valorizzandone le vocazioni personali;
e Acquisire attitudini, atteggiamenti, capacita operative riferite allo svolgimento dello specifico
ruolo lavorativo;
e Arricchire la formazione degli‘allievi con I’acquisizione di competenze spendibili nel mercato
del lavoro;
e Realizzare un collegamento tra I’istituzione scolastica, il mondo del lavoro e la societa;
e Correlare 'offerta formativa allo sviluppo culturale, sociale ed economico del territorio.
Quattro sono le linee di azione confermate dal Consiglio Europeo:
1) Migliorare I’occupabilita
2) Sviluppare lo spirito imprenditoriale
3) Incoraggiare I’adattabilita delle imprese e dei loro lavoratori
4) Rafforzare le politiche in materia di pari opportunita

L’ Alternanza Scuola-Lavoro si realizza attraverso periodi di formazione in azienda; che sono parte
integrante dei percorsi formativi personalizzati e sono volti alla realizzazione del profilo educativo,
culturale e professionale del corso di studi. I percorsi in alternanza hanno una struttura flessibile e
possono essere svolti con modalita differenti, anche in momenti diversi da quelli previsti dal
calendario delle lezioni.

Relativamente alle classi quinte si & data priorita alle aziende presenti sul territorio, dando la
possibilita agli studenti di individuare autonomamente 1’azienda in cui svolgere il periodo di stage.
Le attivitd di alternanza scuola-lavoro possono essere realizzate anche in risposta a specifiche
esigenze espresse dai nostri studenti e finalizzate a favorire il raggiungimento del successo scolastico
di ogni allievo, in armonia con le sue specifiche necessita, interesse e inclinazione professionale.

Modalita di svolgimento

Gli allievi hanno svolto attivita operativa presso aziende del settore o strutture ricettive (alberghi,
ristoranti, villaggi turistici, mense universitarie) per non piu di otto ore giornaliere in gruppi di
minimo due o massimo di quattro e sono stati affiancati da un tutor aziendale e/o colleghi di reparto.
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Scheda riepilogativa delle attivita di alternanza scuola lavoro svolte dagli alunni

Anno DATA DI LUOGO DI - " . Orcda | Orcsvelte
CL | SEZ | geoastico COGNOME NOME NASCITA NASCITA Azlenda Gitta Periodo |1 snvenzione |.in azienda
4| c | 206n017
4 c | 2016n017 .
4 c | 2016n017
4 c | z016n017
4 c | 2016n017
4 c | 2016n017
4 c | 2016017
4 c | 2016n017
4 c | 2016n017
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2016/2017

2016/2017

2016/2017

201672017

2016/2017

201672017

2016/2017

2016/2017
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2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017

2016/2017
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2016/2017

2016/2017
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. ATTIVITA’ INTEGRATIVE

Attivita di Orientamento

e 30 NOVEMBRE 2017: partecipazione all’OPEN DAY ALMA presso la MED
Cooking School a Ceglie Messapica (BR)

o DICEMBRE 2017: incontro sul tema “avviamento alla Carriera Militare - aula
magna “Mariani” — sede Ipia

e 13 MARZO 2018: partecipazione all’OPEN DAY presso I’Universita degli
Studi di Foggia — Dipartimento di Economia

e Alcuni alunni hanno frequentato i moduli formativi del percorso DI.OR
ADVANCED, I semestre, presso il Dipartimento di Scienze Agrarie degli
Alimenti e dell’Ambiente e Scienze Gastronomiche presso 1’Universita degli
Studi di Foggia, sostenendo test di verifica finale dei moduli in oggetto.

Attivita di Orientamento e Alternanza Scuola-Lavoro

e 9NOVEMBRE 2017: partecipazione all’incontro sul tema “La Creazione
d’Impresa e Start Up Innovativa” presso la Camera di Commercio di Foggia

e 16 NOVEMBRE 2017: 2" edizione di “Orienta Puglia” presso Ente Fiera
Foggia

e 22-—23 MARZO: Progetto “In Viaggio per Orientarsi nell’ Agroalimentare
Italiano” - Viaggio di Istruzione a San Benedetto del Tronto e Bologna. Visita
della scuola di alta cucina “Accademia Chefs” e del parco gastronomico “Fico

Eataly”

Attivita Ricreative

e 10 NOVEMBRE 2017: 1° Meeting di Atletica leggera per le Eccellenze
dell’Istituto presso il Campo Sportivo di Lucera

e 12 DICEMBRE 2017: Partecipazione allo spettacolo teatrale in lingua inglese
“Social Network” presso il Teatro dell’Opera San Giuseppe di Lucera

o 20 DICEMBRE 2017: Organizzazione Festa di Natale nel cortile dell’TPIA

e 13 APRILE 2018: Partecipazione degli alunni convittori e semiconvittori alla
partita di calcio del Foggia presso lo Stadio comunale di Foggia

e 20 APRILE 2018: Partecipazione al concorso “High School Game” presso

I’ Auditorium dell’Universita di Foggia
e 27 APRILE 2018: Partecipazione allo spettacolo teatrale “Vite Miserabili”

presso il Teatro dell’Opera San Giuseppe di Lucera
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Incontri Formativi

13 DICEMBRE 2017: Progetto “Sophia” organizzato dal Lions Club Lucera
Incontro con il dottre F. Pastore “Manovre di Disostruzione in caso di
soffocamento da corpo estraneo, supporto di base in caso di arresto respiratorio
e circolatorio, utilizzo del defibrillatore, primo soccorso” aula magna “Mariani”
— sede Ipia

GENNAIO 2018: Incontri extracurriculari nell’ambito del progetto “L’infanzia
rubata. Bambini e ragazzi nella Shoah”

2 MARZO 2018: Incontro con il regista Cesar Israel Moscati nell’ambito del
progetto “L’infanzia  rubata. Bambini e ragazzi nella Shoah”

12 MARZO 2018: Incontro con il Vescovo della Diocesi Lucera-Troia Sua
Eccellenza Mons. Giuseppe Giuliano e visita de] Museo Diocesano.

16 MARZ02018 : incontro con Don Ciotti nell’ambito della preparazione della
XXIII giornata della memoria e dell’impiego in ricordo delle vittime innocenti
delle mafie tenutesi presso la cappella di San Bartolomeo presso il Convitto
Nazionale “R. Bonghi”;

7 APRILE 2018: incontro “I Giovani e la Sicurezza Stradale” aula Magna
Mariani — sede Ipia

14 APRILE 2018 partecipazione al progetto Unesco.

Viaggi di Istruzione e Uscite Didattiche

5 DICEMBRE 2017: Uscita Didattica presso la Casa di Riposo “Maria De Peppo
Serena” di Lucera nell’ambito del Progetto “Natale Insieme e 1’Albero del

Gusto”;

19 - 25 FEBBRAIO 2018: Viaggio di istruzione Salisburgo — Vienna nell’ambito
del progetto “L’infanzia rubata. Bambini e ragazzi nella Shoah™;

07 MARZO 2018: Uscita Didattica sul Territorio presso il Convento di San

Pasquale di Lucera;
17 MARZO 2018: Visita guidata della mostra nell’ambito del progetto
“L’infanzia rubata. Bambini e ragazzi nella Shoah” presso il Convento San

Pasquale di Lucera;

Corsi di recupero

Non sono stati attivati corsi di recupero. Il recupero ¢ stato effettuato in itinere.
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8. SIMULAZIONE TERZA PROVA

Per quanto concerne la terza prova, considerato il curricolo di studi e gli
obiettivi generali e cognitivi definiti nella programmazione didattica, nonche le
materie designate dal Ministero ai commissari esterni, il Consiglio di Classe ha
ritenuto di inserire le seguenti discipline :

- Storia

- Lab.dei servizi di enogastronomia settore sala e vendite

- lingua e civilta inglese

- scienze motorie e sportive

- diritto e tecniche amministrative della struttura ricettiva.

Su tale base ha sviluppato la progettazione della prova interna di verifica, in
preparazione alla terza prova scritta degli esami di Stato, somministrata nei tempi e
con le modalita di seguito indicate:

Data di Tempo assegnato | Tipologia della Risultati ottenuti
svolgimento prova

Quesiti a risposta
singola
16/04/2018 120 minuti Tipologia “B”
(due per
disciplina)

Per le valutazioni ogni docente aveva a disposizione tre punti, per un totale di
quindici punti. Di seguito la griglia di valutazione utilizzata.

Criteri di valutazione per i quesiti a risposta singola (tipologia B: max 8 righe)

e Risposta errata o non data Punti 0,25

e Risposta incompleta con errori di imprecisione Punti 0,75

° Blsposta ess.enziale ma non priva di qualche errore e/o Punti 1,00
incomprensione

e Risposta completa con qualche imprecisione Punti 1,25

e Risposta completa e corretta Punti 1,50

Copie delle prove somministrate, sono allegate al presente documento.
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9. CRITERI DI VALUTAZIONE
Per la valutazione i docenti del Consiglio di Classe hanno adottato i seguenti criteri comuni di
corrispondenza tra voti e livelli di conoscenza e abilita

VOTO IN LIVELLO DI

SITUAZIONE RILEVATA
DECIMI PROFITTO
f prova scritta ed orale: allievo dimostra di non possedere alcuna
. conoscenza dei contenuti.
1 Del tutto negativo . . . ey ; g
. prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo dimostra di non
possedere in alcun modo le abilita richieste.
prova scritta ed orale: I allievo dimostra di possedere scarse conoscenze e
23 Gravemente competenze.
Insufficiente prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo dimostra di possedere
notevoli difficolta nelle abilita rlchleste
prova scritta ed orale: allievo dimostra di possedere conoscenze frammentarle
. e competenze superficiali.

4 Insufficiente P . P - g i ; . -
prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo evidenzia minime abilita
richieste.

~ prova scritta ed orale: 1allievo dimostra di possedere conoscenze e
. . competenze parziali.

5 Mediocre P . P .. . - ; .
prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo dimostra di aver
~ acquisito par21a1mente le abilita rlchleste

” prova scr itta ed orale: I'allievo dlmostra d1 possedere conoscenze e
’ competenze essenziali.

6 Sufficiente | p ) — . - . .
 prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo dimostra di possedere

abilita accettabili.
""" prova scritta ed orale: I'allievo dimostra di possedere una sicura conoscenza
. dei contenuti e discrete competenze.

7 Discreto , . G ; . . . .

_ prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo si applica con sicurezza e
_ responsabilita.

. prova scritta ed orale: I'allievo dimostra di possedere complete conoscenze

~ ed apprezzabili competenze.

8 Buono . PP . P . v A : e 3 .

_ prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo si applica in maniera
- autonoma e proficua.
prova scritta ed orale: Pallievo dimostra di possedere una preparazwne
. organica e ben strutturata. le competenze acquisite risultano ottime.
9 Ottimo

prova pratica: dal punto di vista operativo I’allievo si applica con efficacia,
autonomia e sicurezza nelle attivita tecmco-pratlche

. prova scritta ed orale: D'allievo dimostra di possedere conoscenze ampie,
10 Eccellente complete ed approfondite. le competenze acquisite risultano considerevoli.
prova pratica: I’allievo si applica con estrema precisione ed originalita

Relatlvamente alla valutazmne di ogm disciplina si fa rlferlmento alle gri ghe di valutazmne elaborate
dai Dipartimenti Disciplinari ed allegati ai curricolo.
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10. CRITERI PER L’ATTRIBUZIONE DEL CREDITO SCOLASTICO E

FORMATIVO E RELATIVI PUNTEGGI

INDICATORI PER DETERMINARE IL CREDITO SCOLASTICO

PUNTI

% Media dei voti ( a partire dalla media del 7 )

0,20

% Frequenza ,Interesse, impegno e partecipazione al dialogo educativo

Tale frazione non verra assegnata agli alunni che nell’arco dell’anno accumulano un

numero di assenze(non documentate) maggiori di 15 a quadrimestre ,di uscite
anticipate maggiori di 10 a quadrimestre o ritardi maggiori di 10 a quadrimestre

0,20

< Attivita integrative e alternative individuate dal collegio docenti(almeno 1
attivita)
-Conseguimento del I premio in un concorso
-Conseguimento ECDL
-Certificazioni linguistiche(Trinity , Delf, ecc..) e certificazioni similari
-Partecipazione per almeno 20 ore a manifestazioni
-Progetti eTwinning
-Progetti Pon e similari
-Attivita sportive agonistiche svolte all’interno della scuola
-Partecipazione a Moduli Universitari

0,30

% Giudizio del docente di religione o dell’attivita alternativa

0,10

CREDITO FORMATIVO:
-Attivita culturali
-Attivita sociali
-Attivita sportive agonistiche

N.B. Per gli alunni che si avvalgono della religione cattolica o di attivita alternativa si | 0,20/0,30

assegna al credito formativo la frazione 0.20;

nel caso in cui gli alunni non si avvalgono delle religione cattolica, si assegna la frazione

0.30 al credito formativo.

TABELLA CREDITO SCOLASTICO

Media dei voti IIT Anno Scolastico IV Anno Scolastico V Anno Scolastico
M=6 3-4 3-4 4-5
6<M<7 4-5 4-5 5-6
T<M<S8§ 5-6 5-6 6-7
8<M <9 6-7 6-7 7-8
9<M <10 7-8 7-8 8-9
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COME DETERMINARE IL CREDITO
Si determina la differenza tra la media effettiva dello studente e il minimo della fascia (la media
va calcolata con una cifra decimale).

e Sicalcola la somma S (media in eccesso + punteggio attivita) e si opera come segue:

se S < 0,5 si attribuisce il punteggio minimo della fascia
a) sela medie ¢= 9
se S > 0,5 si attribuisce il punteggio massimo della fascia

b) sela mediaé > 9, viene assegnato comunque il punteggio massimo della fascia

Nel caso di ammissione alla classe successiva deliberata dal Consiglio di Classe, in presenza di
insufficienze non gravi, comunicate alla famiglia le motivazioni delle decisioni assunte, si attribuisce
di norma il punteggio minimo previsto dalla fascia di appartenenza.

Qualora vengano compiuti aggiustamenti dei voti prevalentemente in eccesso, al fine di portare la
media nella fascia superiore, in tale nuova fascia non sara possibile superare il punteggio minimo.

ESEMPIO : uno studente al termine dello scrutinio del terzo anno ha una media di 7,6 e gli sono
stati attribuiti 0,2 punti di credito per attivita scolastiche e/o extrascolastiche.

Fascia della media : 7-8; punteggio minimo (da tabella ministeriale) = 5.
L’eccesso di media € 7,6-7 = 0,6
S=0,6+0,2 = 0,8. Poiché S supera 0,5 gli verra attribuito un punto aggiuntivo.

Il suo credito scolastico del terzo anno sara pertanto di 5+1 =6 punti.
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11. ALLEGATI:

v’ Simulazione terza prova (16/04/2018)
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Istituto Professionale Statale per i Servizi Alberghieri e della Ristorazione
Annesso al
CONVITTO NAZIONALE “ R. BONGHI” LUCERA

SIMULAZIONE TERZA PROVA ESAMI DI STATO
A.S. 2017-2018 Data: 16 aprile 2018

CANDIDATO CLASSE 5°C Enogastronomia

Tipologia: Tipologia B quesiti a risposta singola (massimo 8 righe)
( 2 quesiti a risposta singola per ogni disciplina coinvolta per un totale di 10 quesiti)

Discipline coinvolte: laboratorio di serv. enogastronomici- settore sala e vendita, scienze motorie e sportive,

Storia, Inglese, Diritto e tecniche amministrative della struttura ricettiva

Durata della prova: 120 minuti

Criteri di valutazione per i quesiti a risposta singola (tipologia B: max 8 righe)

e Risposta errata o non data Punti 0,25
e Risposta incompleta con errori di imprecisione Punti 0,75
e Risposta essenziale ma non priva di qualche errore e/o incomprensione Punti 1,00
e Risposta completa con qualche imprecisione Punti 1,25
e Risposta completa e corretta Punti 1,50

Punti riportati nelle discipline coinvolte nella prova e punteggio espresso in quindicesimi

DISCIPLINE DOCENTE 1° quesito 2° quesito Punti

Diritto e tecniche
amministrative delle Lucia Cedola /15
strutture ricettive

Inglese Lucia latesta /15
Lab. Di serv. Enogast ici

a BT ENORAS .rom|C| Antonio Moscatelli /15
- settore sala e vendite
Scienze motorie e sportive | Maurizia Sirignese /15
Storia Clara Labbate /15
Punteggio della prova /15

| DOCENTI

prof.ssa Lucia Cedola prof.ssa Clara Labbate
prof.ssa Lucia latesta prof. ssa Maurizia Sirignese

prof. Antonio Moscatelli

Lucera




DISCIPLINA: DIRITTO E TECNICHE AMM. DELLA STRUTTURA RICETTIVA

OBIETTIVI DELLA PROVA
COMPETENZE ABILITA’ CONOSCENZE
e Redigere relazioni e Acquisire una e 1l marketing quale

tecniche e mentalita orientata al strumento indispensabile

documentare le attivita marketing; per acquisire clienti e

individuali e di gruppo e Redigere la contabilita renderli fedeli alla propria

relative a situazioni di settore. impresa;

professionali; e Pianificazione e
programmazione
aziendale

QUESITI TIPOLOGIA B
RISPONDI ALLE SEGUENTI DOMANDE

1) Schematizza il marketing strategico attraverso I’acronimo SWOT. Indica per ogni
elemento i punti caratterizzanti delle imprese turistico-ristorative (max 8 righe)

/1.5

2)Pianificazione e programmazione costituiscono due importanti fasi della vita dell’azienda.
Illustrane le caratteristiche principali. (max 8 righe)

/1,5

PUNTEGGIO TOTALE /3



DISCIPLINA: LINGUA E CIVILTA’ INGLESE

OBIETTIVI DELLA PROVA
COMPETENZE ABILITA’ CONOSCENZE
e Padronanza linguistico- e Capacita di e Conoscenza degli
espressiva argomentare nella argomenti e  della
e Uso corretto della lingua inglese terminologia attinente il
terminologia  propria esprimendosi con linguaggio  settoriale
della disciplina accettabile correttezza studiato
formale

QUESITI TIPOLOGIA B

ANSWER THE FOLLOWING QUESTIONS:

1) WRITE ABOUT THE SLOW FOOD MOVEMENT AND ITS PROJECTS.(max 8 lines)

/1,5

2) ANALYZE THE IMPORTANCE OF TRACEABILITY AND CERTIFICATION AS
EFFECTIVE TOOLS IN THE FOOD SUPPLY CHAIN. (max 8 lines)

/1,5

TOTAL SCORE /3




DISCIPLINA: LAB. DI SERVIZI ENOGASTRONOMICI — SETTORE SALA E VENDITA

OBIETTIVI DELLA PROVA

COMPETENZE

ABILITA’

CONOSCENZE

e integrare le competenze
professionali orientate al cliente
con quelle linguistiche e il
coordinamento con i colleghi;

e valorizzare e promuovere le
tradizioni locali, nazionali e
internazionali individuando le
nuove tendenze di filiera;

e controllare e utilizzare gli
alimenti e le bevande sotto il
profilo organolettico,
merceologico, chimico-fisico,
nutrizionale e gastronomico;

e predisporre menu coerenti con il
contesto e le esigenze della
clientela, anche in relazione a
specifiche necessita dietologiche;

e Applicare le normative vigenti,
nazionali e internazionali, in fatto
di sicurezza, trasparenza e
tracciabilita dei prodotti.

e utilizzare tecniche di lavorazione
e strumenti gestionali nella
produzione di servizi e prodotti
enogastronomici, ristorativi e di
accoglienza turistico-alberghiera;

e integrare le competenze
professionali orientate al cliente
utilizzando le tecniche di
comunicazione e relazione per
ottimizzare la qualita del servizio
e il coordinamento con i colleghi;

e attuare strategie di
pianificazione, compensazione,
monitoraggio per ottimizzare la
produzione di beni e servizi in
relazione al contesto.

e tecniche di gestione dell'azienda
turistico-ristorativa;

e criteri e strumenti per la
sicurezza e la tutela della salute
nel luogo di lavoro;

e enografia nazionale;

e principi di analisi sensoriale dei
vini.

QUESITI TIPOLOGIA B (max 8 righe)

RISPONDI ALLE SEGUENTI DOMANDE

1) I principali aspetti dei servizi enogastronomici:

2) Qual ¢ la successione e il servizio dei vini a tavola:

/1,5

/1,5

PUNTEGGIO TOTALE /3




DISCIPLINA: SCIENZE MOTORIE E SPORTIVE

contenuti attraverso un
linguaggio specifico e
corretto.

conoscenze acquisite €
trasferirle, ove
possibile, in altri ambiti
disciplinari per
effettuare associazioni,
collegamenti e
interrelazioni.

OBIETTIVI DELLA PROVA
COMPETENZE ABILITA’ CONOSCENZE
e Organizzazione dei Utilizzare le diverse e Conoscenza degli

argomenti proposti.

QUESITI TIPOLOGIA B

RISPONDI ALLE SEGUENTI DOMANDE

1) Il candidato descriva la differenza tra paramorfismi e di

alterazioni dell’arto inferiore. (max 8 righe)

smorfismi e spieghi brevemente le

2) Tra i fondamentali individuali della pallavolo ¢’¢ la battuta. 11 cand

effettuate le diverse battute. (max 8 righe)

idato descriva come vengono

PUNTEGGIO TOTALE




DISCIPLINA: STORIA

OBIETTIVI

Competenze

Abilita

Conoscenze

- Analizzare la trasformazione
sociale che ha caratterizzato lo
scoppio della prima guerra
mondiale.

- Elaborare e comprendere
I’ideologia totalitaristica

- Comprendere gli eventi che
caratterizzano la grande guerra;

-Valutare il programma
instaurato da Hitler in
Germania .

- Conoscere le cause
politiche,economiche e sociali
che hanno caratterizzato lo
scoppio della prima guerra
mondiale;

-Conoscere il programma
ideologico e politico di Hitler

QUESITI TIPOLOGIA B

1) [lustra il programma politico di Hitler (max 8 righe)

2) La prima guerra mondiale (max 8 righe)

/1,5

/1,5

PUNTEGGIO TOTALE /3




